


附表 3： 

基隆市 112 學年度學校辦理校長及教師公開授課 

觀課紀錄表(結構式) ──調整為情支服務．互觀(晤談＆會議)指標 
學校：中正國小 

觀課科目 其它版本(無適用版本) 授課教師 詹千慧 觀課班級 中山國小-101 

授課單元 

名稱 

張生課堂「坐好」以及跨情境配合秩序的

現況與策略 
觀課日期 

112.12.25(一) 

10：30-11：10 

 

1.學生上課狀況 

【轉銜後諮詢案

經情支追踪近

況】 

(1)學生投入課堂學習程度如何？ 

【待更新個案於學校特教個管師

因應其班級/課堂配合程度，擬定

相關處理策略近一個月概況】 

該案固定安排每月至少討論一次 

1.情支小組在此服務系統工作角色： 

追踪張生(學前)轉銜升上小學一年級 

與學前時(112 年 2-4 月份各項情緒 

行為問題)於國小階段─環境適應、 

班級常規、師長與指令的配合、其它 

突發情形與前項(行為或情緒等問題) 

發生週期與頻率。 

2.原標的行為及特個師執行「替代行為 

標的行為：課堂干擾行為 

  替代行為：在座位上(助理老師陪伴) 

作喜歡的靜態活動 

3.因應前個月份討論的相關策略及表現 

 概況更新相關現況。(班級經營-導師 

 ；校內活動與張生配合情形) 

(2)學生有干擾課堂行為嗎？情形

如何？ 

【個案於情支小組前次會議討論

至本次會議期間，在相關師長彈

性調整策略介入下之回應與表

現】 

承前項欄位繼續整理： 

1.【班級調整為雙導師制】 

  張生一年級原帶班導師(學校依其控班 

  能力調整教學及帶班輔助，增加一師) 

2.【因應師長作法再作對應調整】 

  因應第二導師在作業拿取動線安排， 

  特個師與張生約定配合方式；另觀察 

  張生於國數(主科-二導授課)明顯穩定 

3.【張生於原班秩序亂表現相對進步】 

  綜合、活動課等課堂約整與結構較散 

  漫時，同儕秩序較混亂。特個師觀察 

  張生能在此時表現相對較穩/進步。 



2.學生分組討論

情形 

【特個師與跨處

室合作與策略合

作面執行近況】 

(1) 小組間互動情形如何？(熱絡

程度、參與程度) 

【個案於跨情境參與相關活動的

表現】 

承前主要近況，續整理跨情境相關： 

1.【張生另特個師的合作與默契】 

  特個師考量張生近期某項行為： 

「經常告狀別人也做(不好的行為)」 

故與其約定「蓋獎勵章」時(練習)說 

一個別人「做得好的事」。 

──該項尚在努力中。 

2.【張生原參與成果發表活動被退】 

  彩排與(原)參與情形令師長擔憂，而 

  被視為無法順利參與(打鼓表演)。 

  經特個師與張生「先作約定」、「選

擇方案」、「配合與追踪」；故於 

  ──實際上臺表演時，已順利表演。 

(2)小組討論是否聚焦本次課堂？ 

【特個師隨時依跨處室及校內活

動需求，即時依個案彈性調整原

先約定與策略】 

特個師彈性調整相關策略相對靈活： 

1.【如前項原被視為無法參與表演】 

  能依張生「在乎」的部份，與其事先 

  討論方案並規劃履行與即時給予回應 

  (能理解個案所需要的支持)。並能直

接調整原本約定「給點/獎勵」措施 

2.【每日好好坐好檢核表依情境調整】 

  特個師每日均依實際掌握的課程(上午 

  )各節與活動的出現，事先與張生約定 

  /即時調整本次檢核的重點。讓張生

知道自己可以配合什麼、哪些做到 

  是師長能知道並給予肯定的。 

3.【依其表現即時調整相關檢核標準】 

  特個師能彈性給予張生「加權」後的 

  肯定與加碼(比如：整天有做到的話， 

  印章就多一個)；或能即時獲知其有 

  意料之外的好表現，也會跳過積點， 

  直接給章(獎勵)。 

(3)小組討論內容深度？ 

【特個師分享相關執行策略】 

特個師依現場的觀察： 

1.【好好坐好計時器-曾有次未用上】 

  亦即,張生原座有「好好坐好」約定及 

  檢測其能配合坐好的「時間計時器」 

  曾於某次(其它助理員代班時)回報該 

  次未用上能坐好，很棒! 



2.【藉由寫字來降低說話小聲點】 

  此為語言治療師建議：讓張生邊唸寫 

  (EX：寫「小聲說話」這些字)；觀察 

  張生不太愛寫這個，但可以讓他去 

  感知一下、學習自我控制。(罰寫) 

3.【特師以正向內容告傳達叮嚀】 

  雨天時的張生曾跑出去淋雨、及上廁 

  所(未舉手)跑出教室。特師以正向理 

由傳達/告知意義，並提醒可以於此 

同時進行哪些(活動/與原行動相斥) 

3.知識學習的情

形 

【個案現階段進

步幅度】 

(1) 學生在課堂中哪一個部分感

到興趣？ 

【整理本次特個師分享張生在各

項介入及觀察，現階段已進步的

點】 

本項依情支小組單方面的工作及觀察整

理如下：個案目前已── 

1.(有機會/曾經)跳脫計時器的約定時間 

  能超時坐好。 

2.能配合執行約定好的內容(如：成果展 

  演前的打鼓練習) 

3.面對不愛做(書寫)及要求，能在陪伴 

  及引導下完成 

4.(曾有機會跟著亂)在原班曾有相對較 

 混亂的秩序時，能配合坐好。 

5.在師長主動協助下，張生個人座位的 

  整齊程度(比其它人好)。 

(2)學生在學習中有沒有困難之

處？ 

【整理本次特師分享張生尚在努

力的部份】 

本項依情支小組單方面的工作及觀察整

理如下：個案目前尚有── 

1.待努力「小聲說話的習慣」；在可控 

的秩序時間之外(非結構時間)大聲吼 

叫；對應到吼叫聲之後的書寫(如治療 

師提及的罰寫)連結。 

2.嘗試刪除(原約定/律定的)15 分鐘-課 

 堂坐好的「標準」，改採以「師長得 

 提醒其坐好的次數」與設定的新標準 

3.待努力及觀察：受帶班師長/帶班風氣 

  影響程度與未來能單純遵守與師長約 

  定好的配合「程度」(即減少環境對自 

  身配合度的影響)。 

4.學習及待努力，上課時，桌面上物品 

  的收拾與歸位；什麼樣的課該拿出什 





附表 4： 

基隆市 112 學年度學校辦理校長及教師公開授課    議課紀錄表 

調整為情支服務．互觀(晤談＆會議)指標 

會議時間 112 年 12 月 26 日 1030-1110 個案校班 中山國小-101 

執行領域 

特殊教育-情緒障礙-幼小轉銜 

追踪；本市特資中心-專業情緒 

支援服務小組 

會議名稱 

張生課堂「坐好」以及跨情境配 

合秩序的現況與策略(12月份) 

執 行 者 詹千慧 觀察者 王智立 
觀察後會談時間 112.12.26 

10:30-11:10 

一、教學者教學優點與特色【執行者 於(晤談&會議)優點與特色】： 

1.依情支小組設定對張生的工作目標，千慧老師能在每次討論前擬定好各次討論重點、預先 

  整理前次論後，相關重點與摘要，有助於進行討論時，即時聚焦重點。 

2.承情支小組的工作目標中，以中山國小-張生為例，包含個案「課堂參與」、「標的行為」、

「替代行為」與「即時因應策略」、「彈性調整策略」、「學校/特個師採用的檢核表與量

表」、「學生助理員的協助與參與」、「校內其它師長(主任)共同協助項目」等。千慧老師

均能於現場即時記錄重點。對於支持小組在跨校與不同單位、不同生態個案在資料的彙整

與整理上非常有幫助。 

3.因應每月情支督導會議，千慧老師也能於報告時依前次督導提醒的重點、情支規劃的目標 

 進行表格式列點整理。對個案(張生)於校內相關表現，結合特個師介入與採用的相關表單與 

 檢核措施，都能詳盡整理，除督導會議作為重點討論外，亦有助於張生特教個管師與相關人 

 員執行時參考。 

二、教學者教學待調整或改變之處【執行者 於會議前關於介入及參與 待調整或改變處】： 

1.接受特教資源中心協調之情支培訓-進階研習 

 承去年議課時整理，依國教署規劃已參加完成「情支培訓初期」，今年 11 月份督導會議時 

 依特教資源中心主任及督導陳佩玉教授邀請，預計參加「情支培訓進階」(且為國教署最末辦 

 期程)，待期程確認後，本次備觀議課(觀察者)將與千慧老師一同參加。 

2.每月參與特教資源中心安排的專業督導會議 

 依特資中心規劃，情支小組相較於其它一般巡廻輔導，每月都須彙整前月工作目標、相關個 

 案近一個月執行進程與介入策略等調整、建議，於督導會議時進行說明與報告。服務模式與 

 其它直接服務型態，其實壓力及承擔的資料負荷量更大。 

3.與其它同儕教師交流情緒行為問題個案 

 如前所述，除於督導會議時情支三級組報告及說明「服務個案發展近況與介入後成效」等， 

 也會於平常同辦公室及同時皆有討論時段時，交流彼此服務個案。千慧老師也會積極協助 

 其它駐點老師(蔡惠芳老師)在整理行為功能介入方案的相關疑問。也會與初&次級預防組的 

 二位伙伴(佳新師、映伶師)討論個案相關困難並提供經驗方面的建議。 
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附表 5： 

基隆市 112 學年度學校辦理校長及教師公開授課紀錄 

調整為情支服務．互觀(晤談＆會議)指標 

授課【執行】教師：＿王智立＿  觀課【觀察】教師：＿詹千慧＿ 

備課 時間-112年 12月 22日 10：30-11：10 

 
▲情支教師討論整理 12/25觀課時，與中山國

小特師曾組長討論的大綱(重點條列方式) 

 
▲情支教師將相關建議--上課流程圖，以繪圖 

方式呈現，並於 12/25觀課時，向曾祖長說明 

觀課 時間-112年 12月 25日 10：30-11：10 

 
▲情支教師和曾組長於觀課時，依討論大綱逐

項更新各項策略執行現況、追蹤執行成效 

 
▲曾組長回應各項策略執行現況及成效，並與

情支教師討論建議—上課流程圖的執行可能性 
議課 時間-112年 12月 26日 10：30-11：10 

 
▲情支教師於議課時，更新此個案服務現況，

以及彙整本次 12/25觀課會議的決議及做法 

 
▲情支教師針對此個案的服務內容做成效評

估，並依會議決議，訂定下學期的工作目標 
 




